
MEJORAR LA EFICIENCIA 
EN LA ÓPTICA

OPORTUNIDADES DE 
VENTAS INCREMENTALES

COMPARTIR LAS MEJORES PRÁCTICAS PUEDE CONDUCIR AL 
CRECIMIENTO Y RENTABILIDAD DE SU PRÁCTICA

Puntos clave del buen manejo de lentes DX en la óptica

Colaborando para el Éxito

Lentes Diagnósticos (DX) =
Lentes de Muestra

AUMENTE LA SATISFACCIÓN
DEL PACIENTE 

Organizar espacio 
de almacenamiento

 y actualizar el 
inventario de lentes 
DX constantemente

Optimizar el 
uso de los 
lentes DX

Utilizar los 
lentes DX de forma 
eficiente con el fin 
de lograr crecer la 

categoría de 
lentes de contacto

Mantener un 
inventario de

cajas eficiente 
en la óptica

Asegurar que todo 
el personal de la 
óptica conozca e 

implemente el buen 
uso de lentes DX

DX
Mejores Prácticas

Asignar un 
encargado

de lentes DX

Entregar la 
cantidad de lentes 

DX adecuados
a los pacientes 

nuevos 

Recomendar la 
marca adecuada 

según la necesidad 
del paciente



MAXIMICE LA RENTABILIDAD DE SUS LENTES DE CONTACTO

CON ESTAS 4 MEJORES PRÁCTICAS DE DX4DX
Mejores Prácticas

Elija un miembro del personal de la óptica, con el fin de asegurar y dar seguimiento
a las buenas prácticas del uso de lentes DX.

Asignar un encargado de lentes DX

Haga una clara recomendación para la marca de lentes de contacto que se ajuste a 
las necesidades de cada paciente. 

Recomendar con base a las necesidades

Uso recomendado de lentes DX:
Descartables Diarios: 2 pares de lentes DX (máximo)
Reusables: 1 par de lentes DX (máximo)
*Hay situaciones que pueden necesitar más lentes DX de acuerdo a su adaptación.

Entregar el número correcto de lentes DX*

Mantener un inventario de producto de las marcas de mayor rotación para la venta 
inmediata y asegurar una mayor tasa de conversión.

Manejo de Inventario

RESULTADOS 
DE MANEJO

EFECTIVO DE DX

Mayor tasa 
de retención 
del paciente

Tiempo 
ahorrado
para ECP 
y personal

Ventas
incrementales
y rentabilidad

Mejora de la
satisfacción 
del paciente

Las recomendaciones de lentes de Diagnóstico de J&J Vision Care
Los lentes de diagnóstico sólo están diseñados para la adaptación de prueba de candidatos apropiados. También, solo a pacientes que experimentan cambios en su receta o en la marca de producto que 
utilizan. Los profesionales calificados y los minoristas no pueden: (a) vender lentes de diagnóstico (b) sustituir lentes de diagnóstico por lentes de venta, o (c) ofrecer lentes de diagnóstico sin cargo como 
promociones de productos para las ventas de lentes de contacto. 

Información importante para usuarios de lentes de contacto: Los lentes de contacto ACUVUE® están indicados para la corrección de la visión. Al igual que con cualquier lente de contacto, se pueden desarrollar 
problemas oculares, incluidas las úlceras corneales. Algunos usuarios pueden experimentar leve irritación, picor o malestar. No se deben recetar lentes si los pacientes tienen alguna infección ocular o experimentan 
molestias oculares, lagrimeo excesivo, cambios en la visión, enrojecimiento u otros problemas oculares. Consultar el inserto en el paquete para obtener información completa. La información completa también 
está disponible en Johnson & Johnson Vision Care, Inc. llamando al 1-800-843-2020 o visitando www.jnjvisionpro.com.

ACUVUE® es una marca registrada de Johnson & Johnson Vision Care Companies. ©Johnson & Johnson Vision International 2023
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